
 
 

 

 

 
Barcelona de Serveis Municipals, S.A, societat que gestiona, entre d’altres, el servei de 
Bicing,  té interès a dinamitzar les xarxes socials amb la finalitat de donar als seus 
seguidors, cada vegada, un millor servei.  
 
En aquest sentit, Bicing treu un sorteig on els guanyadors obtindran una entrada doble 
per gaudir de l’experiència “Nits Màgiques” de la Casa Batlló (Barcelona) el proper 16 
d’octubre de 2019 entre tots els usuaris del servei Bicing que comentin les publicacions 
que es realitzaran a les xarxes socials del servei el proper 30 de setembre (Twitter, 
Facebook i Instagram), 2 d’octubre (Facebook i Twitter) i 4 d’octubre (Facebook i 
Twitter). Per tal d’accedir al sorteig cal esmentar un altre usuari amb qui el participant 
aniria a visitar la Casa Batlló. 
  
Aquest sorteig es realitzarà durant el període comprès entre el 30 de setembre i el 6 
d’octubre de 2019. 
 
Amb aquesta finalitat, es redacten les següents bases que regularan aquest sorteig, les 
quals es publicaran al web i a les xarxes socials del Bicing. 
 
 
1.- Organitzador del sorteig 
 
L’organitzador del sorteig és Barcelona de Serveis Municipals, S.A., amb domicili a carrer 
Calàbria 66, 08015 de Barcelona. 
 
2.- Objecte del sorteig 
 
El Bicing organitza un sorteig amb l’objectiu de dinamitzar les xarxes socials per premiar 
els seus abonats. 
 
En concret l’objecte del present sorteig consistirà a fer un comentari a les publicacions 
de les xarxes socials oficials del Bicing (Twitter, Facebook i Instagram) esmentant la 
persona amb qui gaudirien del premi de visitar les Nits Màgiques de la Casa Batlló.  
 
3.-Participants 
 
Podran participar en el sorteig tots aquells abonats al servei que durant el període 
comprés entre el dia 30 de setembre i el 6 d’octubre de 2019, ambdós inclosos, hagin 
comentat les publicacions de les xarxes socials del Bicing del 30 de setembre de 2019 
(Instagram, Twitter i Facebook), 2 i 4 d’octubre de 2019 (Twitter i Facebook) esmentant 
la persona amb qui gaudirien del premi de visitar les Nits Màgiques de la Casa Batlló. 
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Seran considerats participants en el sorteig tots aquells abonats que estiguin donats 
d’alta en el servei, que estiguin al corrent de pagament, i sense haver estat penalitzats 
per un expedient d’incompliment a data de la realització del sorteig. 
 
Cada participant sumarà una única participació per cada xarxa social. 
 

4.- Premis 
 
El sorteig té un premi per a cadascun dels 6 guanyadors: una entrada doble per assistir 
a les "Nits Màgiques" de Casa Batlló a Barcelona el proper 16 d’octubre de 2019. Aquesta 
entrada inclourà visita a la Casa Batlló de 20 h a 21 h i un concert en viu al terrat de 21 
h a 22 h.  
 

5. Termini de participació 
 
El període de participació comença dilluns 30 de setembre de 2019 i la data final de 
participació és diumenge 6 d’octubre de 2019, ambdós inclosos.  
 
Bicing es reserva la possibilitat d’allargar el temps de durada del sorteig, sempre que 
s’avisi, pels canals habituals de comunicació (Facebook, Twitter, Instagram i web de 
Bicing). 
 
6. Funcionament del sorteig 
 
Entraran en el sorteig com a participants tots aquells usuaris i usuàries que siguin 
membres del Bicing en actiu amb número de targeta Bicing associat, al corrent de 
pagaments i sense bloquejos ni penalitzacions vigents a dia 6 d’octubre de 2019;  que 
segueixin les xarxes socials del servei i que durant el període comprés entre el 30 de 
setembre i el 6 d’octubre de 2019 (ambdós inclosos) facin un comentari a les 
publicacions de les xarxes socials oficials del Bicing del 30 de setembre de 2019 (Twitter, 
Facebook i Instagram) i del 2 i 4 d’octubre de 2019 (Twitter i Facebook) esmentant la 
persona amb qui gaudirien del premi. Només es tindrà en compte els comentaris de les 
publicacions de les dates esmentades i que facin menció directa al sorteig, excloent 
d’aquesta manera altres publicacions destinades expressament a donar informació de 
servei. 
  
Bicing es reserva el dret de retirar comentaris que consideri que no s’adeqüen a l’objecte 
del sorteig i/o siguin ofensives, de mal gust, de caràcter polític o inapropiats per 
qualsevol motiu. Igualment, es retiraran els comentaris que vulnerin o puguin vulnerar 
qualsevol normativa d’àmbit nacional, europeu i/o internacional i, en especial, les 
condicions d’ús subscrites per tots els usuaris del servei Bicing i altra normativa 
d’aplicació pròpia de l’Ajuntament de Barcelona 
 
Els 6 guanyadors seran triats per sorteig a través de l’eina Easypromos 
 
Únicament es comptabilitzarà una participació per usuari Bicing i xarxa social (que 
s’identificarà mitjançant el seu número de targeta activa). Tot i això, un únic participant 



 
 

no podrà guanyar en més d’una ocasió i només optarà a una sola entrada doble. Si es 
dona el cas que un participant apareix com a guanyador amb diferents participacions, 
es procedirà a seleccionar un guanyador suplent. 
 

7. Comunicació del guanyador/a 
 
Barcelona de Serveis Municipals, S.A. publicarà el nom dels guanyadors/es entre el 7 i 
l’11 d’octubre de 2019 a través de les xarxes socials i el web del Bicing. Bicing es reserva 
la possibilitat d’allargar el temps de comunicació dels guanyadors, sempre que s’avisi, 
pels canals habituals de comunicació (Facebook, Twitter, Instagram i web de Bicing). 
 

 
Els guanyadors i/o guanyadores hauran de contactar Barcelona de Serveis Municipals, 
S.A.  a través d’un missatge privat a les xarxes socials del Bicing per tal de confirmar que 
són membres actius del Bicing i que reuneixen els requisits per optar al premi. 
 
En cas que el guanyador no respongui a la comunicació de Bicing en un termini de 3 dies 
naturals, no accepti el premi o no compleixi amb allò indicat a les presents bases, perdrà 
la seva condició de guanyador/a i es designarà un/a guanyador/a suplent, que tindrà un 
termini de 3 dies per acceptar el premi. 
 
8. Acceptació del premi 
 
Una vegada acceptat el premi i havent estat anunciada la seva condició de guanyadors, 
la Casa Batlló farà arribar l’entrada doble a la mateixa adreça de correu electrònic que 
figura a la base de dades del servei Bicing. Per a més informació sobre les Nits Màgiques, 
podeu consultar el web https://www.casabatllo.es/venta-entradas/visita-noches-
magicas/ o bé podeu contactar amb Casa Batlló a la direcció de correu 
info@casabatllo.cat 
 
 
9. Reserves i limitacions 
 
Les dades dels participants es prendran d’aquelles facilitades per l’usuari a efectes de 
notificacions relatives al servei Bicing. Barcelona de Serveis Municipals, S.A. queda 
eximida de qualsevol responsabilitat en el supòsit d’existir algun error en la captura o 
transcripció de les dades facilitades pels propis participants que impedís la seva 
identificació Barcelona de Serveis Municipals, S.A. podrà sol·licitar al guanyador la seva 
identificació mitjançant fotocòpia de DNI o una altra documentació vàlida per verificar 
la seva identitat i la seva majoria d’edat. 
 
10.- Protecció de dades 
 
Amb la seva participació, els participants fan una cessió a B:SM de totes les dades de 
caràcter personal facilitades, per a què siguin utilitzades amb finalitats del sorteig. En 
aquest sentit, tots els participants donen el seu consentiment exprés a B:SM per tal que 
les dades siguin tractades d’acord amb l’objecte i finalitat d’aquest sorteig. 
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Els guanyadors autoritzen a BICING a cedir a Casa Batlló seves dades corresponents a 
nom, cognoms i adreça de correu electrònic, a l'efecte de gestionar el bescanvi del premi 
 
Els participants podran exercir en qualsevol moment els drets d’accés, rectificació, 
cancel·lació o oposició previstos a la normativa aplicable en matèria de protecció de 
dades de caràcter personal. A aquests efectes, hauran de dirigir una sol·licitud escrita a 
Barcelona de Serveis Municipals, S.A., carrer Calàbria, 66, 5ª planta (08015-Barcelona), 
lopd@bsmsa.cat 
 
11. Acceptació i publicació de les bases 
 
La participació en el sorteig suposa l'acceptació de les presents bases. 
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Barcelona de Serveis Municipals, S.A, sociedad que gestiona -entre otros- el servicio de 
Bicing, tiene el interés de dinamizar las redes sociales con la finalidad de dar a sus 
seguidores, cada vez más, un mejor servicio.  
 
En este sentido, Bicing pone en marcha un sorteo donde los ganadores obtendrán una 
entrada doble para disfrutar la experiencia de las “Noches Mágicas” de la Casa Batlló 
(Barcelona) el próximo 16 de octubre entre todos los usuarios del servicio que comenten 
las publicaciones que se realizarán en las redes sociales del servicio el próximo 30 de 
septiembre (Twitter, Facebook e Instagram), 2 de octubre (Facebook y Twitter) y 4 de 
octubre (Facebook y Twitter). Para acceder al sorteo es necesario mencionar a otro 
usuario con quien el participante visitaría la Casa Batlló. 
 
Este sorteo tendrá lugar en el periodo comprendido entre el 30 de septiembre y el 6 de 
octubre de 2019. 
 
Con esta finalidad, se redactan las siguientes bases que regularán este sorteo, las cuales 
se publicarán en la página web y en las redes sociales de Bicing. 
  
 
1.- Organizador del sorteo 
 
El organizador del sorteo es Barcelona de Serveis Municipals, S.A., con domicilio en calle 
Calabria 66, 08015 de Barcelona. 
 
2.- Objeto del sorteo 
 
Bicing organiza un sorteo con el objetivo de dinamizar las redes sociales para premiar a 
sus abonados. 
 
En concreto, el objeto del presente sorteo consistirá en realizar un comentario en las 
publicaciones de las redes sociales oficiales de Bicing (Twitter, Facebook e Instagram) 
mencionando a la persona con quien el participante quiere disfrutar el premio de visitar 
las Noches Mágicas de la Casa Batlló. 
 
3.-Participantes 
 
Podrán participar en el sorteo todos los abonados y abonadas del servicio que durante 
el periodo comprendido entre el día 30 de septiembre y el 6 de octubre de 2019, ambos 
incluidos, hayan comentado las publicaciones de las redes sociales del Bicing del 30 de 
septiembre de 2019 (Instagram, Twitter y Facebook), 2 y 4 de octubre de 2019 (Twitter 
y Facebook) mencionando a la persona con quien se disfrutaría del premio de visitar las 
Noches Mágicas de la Casa Batlló. 
 



 
 

Se considerará participante todo aquel abonado al servicio que esté dado de alta en el 
servicio, que se encuentre al corriente de pago y que no haya sido penalizado por un 
expediente de incumplimiento en la fecha de realización del sorteig. 
 

4.- Premios 
 
El sorteo tiene un premio para cada uno de los 6 vencedores: una entrada doble para 
asistir a las “Noches Mágicas” de la Casa Batlló en Barcelona el próximo 16 de octubre 
de 2019. Esta entrada incluye visita a la Casa Batlló de 20 a 21 horas y un concierto en 
vivo en la terraza de 21 a 22 horas. 
 

5. Plazo de participación 
 
El periodo de participación comienza el lunes 30 de septiembre de 2019 y la fecha final 
de participación es el domingo 6 de octubre de 2019, ambos incluidos. 
 
Bicing se reserva la posibilidad de alargar la duración del sorteo, siempre y cuando se 
avise por los canales habituales de comunicación (Facebook, Twitter, Instagram y web 
de Bicing). 
 
6. Funcionamiento del sorteo 
 
Entrarán en el sorteo como participantes todos aquellos usuarios y usuarias que sean 
miembros del Bicing en activo con número de tarjeta asociado, al corriente de pagos y 
sin bloqueos ni penalizaciones vigentes a día 6 d’octubre de 2019; que sigan las redes 
sociales del servicio y que durante el periodo comprendido entre el 30 de septiembre y 
el 6 de octubre de 2019 (ambos incluidos) realicen un comentario en las publicaciones 
de las redes sociales oficiales de Bicing del 30 de septiembre de 2019 (Twitter, Facebook 
e Instagram) y del 2 y 4 de octubre de 2019 (Twitter y Facebook) mencionando a la 
persona con quien disfrutaría del premio. Solo se tendrá en cuenta los comentarios de 
las publicaciones de las fechas mencionadas y que hagan mención directa al sorteo, 
excluyendo así otras publicaciones destinadas expresamente a proporcionar 
información de servicio. 
 
Bicing se reserva el derecho de retirar comentarios que considere que no se adecuan al 
objeto del sorteo y/o sean ofensivas, de mal gusto, de carácter político o inapropiadas 
por cualquier motivo. Igualmente, se retirarán los comentarios que vulneren o puedan 
vulnerar cualquier normativa de ámbito nacional, europeo y/o internacional y, en 
especial, normativa en materia de propiedad intelectual y las condiciones de uso 
suscritas por todos los usuarios del servicio Bicing y otra normativa de aplicación propia 
del Ajuntament de Barcelona. 
 
Los 6 ganadores serán elegidos por sorteo a través de la herramienta Easypromos. 
 
Únicamente se contabilizará una participación por usuario Bicing y red social (que se 
identificará mediante su número de tarjeta activa). No obstante, un único participante 
no podrá ganar en más de una ocasión y optará a ganar una sola entrada doble. Si se da 



 
 

el caso de que un participante aparece como ganador con diferentes participaciones, se 
procederá a elegir a un ganador suplente. 
 
7. Comunicación del ganador/a 
 
Barcelona de Serveis Municipals, S.A. publicará el nombre de los ganadores/as entre 7 y 
el 11 de octubre de 2019 a través de las redes sociales y de la web de Bicing. Bicing se 
reserva la posibilidad de alargar el tiempo de comunicación de los ganadores sempre y 
cuando se avise por los canales habituales de comunicación (Facebook, Twitter, 
Instagram y web de Bicing). 
 
Los ganadores/as deberán contactar a Barcelona de Serveis Municipals, S.A. a través de 
un mensaje privado a las redes sociales del Bicing para confirmar que son miembros 
activos del servicio y que reúnen los requisitos para optar al premio. 
 
En el caso de que el/la ganador/a no responda a la comunicación de Bicing en un plazo 
de 3 días naturales, no acepte el premio o no cumpla con aquello indicado en las 
presentes bases, perderá su condición de ganador/a y se designará un/a ganador/a 
suplente, que tendrá un plazo de 3 días para aceptar el premio. 
 
8. Aceptación del premio 
 
Una vez aceptado el premio y habiendo sido anunciada su condición de ganadores, la 
Casa Batlló enviará una entrada doble a la misma dirección de correo electrónico que 
figura en la base de datos del servicio Bicing. Para más información sobre las Noches 
Mágicas puede consultar la web https://www.casabatllo.es/venta-entradas/visita-
noches-magicas/ o bien contactar directamente a la Casa Batlló mediante la dirección 
de correo info@casabatllo.cat 
 
9. Reservas y limitaciones 
 
Los datos de los participantes se tomarán de aquellos facilitados por el usuario a efectos 
de notificaciones relativas al servicio Bicing. Barcelona de Serveis Municipals, S.A. queda 
eximida de cualquier responsabilidad en el supuesto de existir algún error en la captura 
o transcripción de los datos facilitados por los propios participantes que impida su 
identificación. Barcelona de Serveis Municipals, S.A. podrá solicitar al ganador o 
ganadora su identificación mediante fotocopia de DNI u otra documentación válida para 
verificar su identidad y su mayoría de edad. 
 
10.- Protección de datos 
 
Con su participación, los participantes realizan una cesión a B:SM de todos los datos de 
carácter personal facilitados para que sean utilizados con finalidades relacionadas con 
el sorteo. En este sentido, todos los participantes dan su consentimiento expreso a B:SM 
para que sus datos sean tratados de acuerdo al objeto y finalidad del sorteo. 
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Los ganadores autorizan a Bicng a ceder a Casa Batlló sus datos correspondientes a 
nombre, apellidos y dirección de correo electrónico a efectos de gestionar el canje del 
premio. 
 
Los participantes podrán ejercer en cualquier momento los derechos de acceso, 
rectificación, cancelación u oposición previstos a la normativa aplicable en materia de 
protección de datos de carácter personal. A estos efectos, tendrán que dirigir una 
solicitud escrita a Barcelona de Serveis Municipals, S.A., calle Calabria 66, 5ª planta 
(08015-Barcelona), lopd@bsmsa.cat 
 
11. Aceptación y publicación de las bases 
 
La participación en el sorteo supone la aceptación de las presentes bases. 
 


